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DECISION DE EJECUCION (UE) 2019/300 DE LA COMISION
de 19 de febrero de 2019

por la que se establece un plan general para la gestién de crisis en el dmbito de la seguridad de los
alimentos y los piensos

(Texto pertinente a efectos del EEE)

LA COMISION EUROPEA,
Visto el Tratado de Funcionamiento de la Uni6n Europea,

Visto el Reglamento (CE) n.c 178/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 28 de enero de 2002, por el que se
establecen los principios y los requisitos generales de la legislacion alimentaria, se crea la Autoridad Europea de
Seguridad Alimentaria y se fijan procedimientos relativos a la seguridad alimentaria ('), y en particular su articulo 55,

Considerando lo siguiente:

(1) Elarticulo 55 del Reglamento (CE) n.> 178/2002 dispone que la Comision debe redactar, en estrecha cooperacion
con la Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria (EFSA) y los Estados miembros, un plan general para la
gestion de crisis en el dmbito de la seguridad de los alimentos y los piensos (cel plan generals). En consecuencia,
el plan general se establecié mediante la Decisién 2004/478/CE de la Comisién (3.

(2)  Desde la adopcién de la Decision 2004/478/CE de la Comisién se ha adquirido mds experiencia en la
coordinacién de la gestion de crisis a nivel de la Unién durante diferentes incidentes provocados por los
alimentos y los piensos.

(3)  La experiencia adquirida a lo largo de los afios, tal como se ha analizado en la evaluacién REFIT del Reglamento
(CE) no 178/2002 (control de la adecuacién de la legislacién alimentaria general) (), ha demostrado que es
necesario reevaluar la gestion de las crisis relacionadas con los alimentos y los piensos a nivel nacional y de la
Unién. La evaluaciéon puso de manifiesto la necesidad de insistir en mayor medida en la preparacién ante las
crisis, junto con la gestién de crisis, con el fin de evitar o reducir al minimo el impacto en la salud ptblica de una
crisis relacionada con los alimentos o los piensos. Esta insistencia podria reducir sustancialmente el impacto
econémico (como por ejemplo las restricciones comerciales) de una crisis relacionada con los alimentos o los
piensos y contribuir de esta manera a la consecucién de los objetivos de la Comision en materia de empleo,
crecimiento e inversién. Ademds, la Comisién tiene que desempefiar un papel mds importante en la
comunicacion y la coordinacién general de los Estados miembros en este dmbito. El control de la adecuacion de
la legislacion alimentaria general contiene una serie de recomendaciones para incrementar la eficacia del plan
general.

(4)  La EFSA emite los dictdmenes que sirven de base cientifica para la adopcién de medidas de la Unién y tiene la
misién de proporcionar asistencia cientifica y técnica en los procedimientos de gestion de crisis en el dmbito de
los alimentos y los piensos. Debe perfeccionarse y reforzarse el papel de la EFSA en el plan general a la luz de la
experiencia adquirida.

(5)  La EFSA, respetando las competencias de cada agencia, debe coordinarse con otras agencias cientificas pertinentes
de la Unién, como el Centro Europeo para la Prevencién y el Control de las Enfermedades (ECDC), la Agencia
Europea de Sustancias y Mezclas Quimicas (ECHA), la Agencia Europea de Medicamentos (EMA) y el grupo de
expertos designados por el Comité Cientifico y Técnico mencionado en el articulo 31 del Tratado Euratom (¥,
cuando se necesite su contribucién o su actuacion en el dmbito de sus competencias respectivas. Ademds, el plan
general debe garantizar la coordinacién con los sistemas de preparacion y respuesta ante las crisis del ECDC en
relacién con casos humanos, de manera que se alerte a las autoridades sanitarias y a las partes interesadas sobre
posibles crisis provocadas por los alimentos o los piensos que puedan tener un efecto en la salud humana.

(6)  La Decision 1082/2013/UE del Parlamento Europeo y del Consejo (°) establece normas sobre la vigilancia
epidemioldgica, el seguimiento y la alerta precoz en caso de amenazas transfronterizas graves para la salud, y la
lucha contra ellas, con inclusion de la planificacién de la preparacién y la respuesta en relaciéon con estas

() DOL 31de1.2.2002, p. 1.

(*) Decision 2004/478|CE de la Comision, de 29 de abril de 2004, relativa a la adopcién de un plan general de gestion de crisis en el dmbito
de los alimentos y de los piensos (DO L 160 de 30.4.2004, p. 98).

(*) Documento de trabajo de los servicios de la Comisi6n, «La evaluacién REFIT de la legislacién alimentaria general [Reglamento (CE)
n.°178/2002]», SWD(2018) 37,de 15.1.2018.

(*) https:/[ec.europa.eufenergy/en/group-experts

(’) Decision n.c 1082201 3%UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 22 de octubre de 2013, sobre las amenazas transfronterizas
graves para la salud y por la que se deroga la Decisién n.° 2119/98/CE (DO L 293 de 5.11.2013, p. 1).
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actividades, para las amenazas de origen bioldgico, quimico, ambiental o desconocido y el establecimiento del
Sistema de Alerta Precoz y Respuesta (SAPR). Habida cuenta de los posibles vinculos con la preparacion ante las
crisis y la gestion de crisis en el dmbito de la cadena alimentaria, también deben tenerse en cuenta en el plan
general los acuerdos pertinentes establecidos en la Decisién 1082/2013/UE.

(7)  Debe revisarse el plan general de la Unién a fin de incluir procedimientos para facilitar la coordinacién con los
planes de contingencia nacionales en materia de alimentos y piensos que deben elaborarse de conformidad con el
articulo 115 del Reglamento (UE) 2017/625 del Parlamento Europeo y del Consejo (), relativo a los controles
oficiales.

(8)  El principal objetivo de la presente Decision es la proteccion de la salud publica en la Unién. Por consiguiente, el
plan general debe limitarse a situaciones con un riesgo directo o indirecto para la salud publica de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 55 del Reglamento (CE) n.° 178/2002. Los riesgos para la salud publica pueden
ser de naturaleza bioldgica, quimica y fisica. Entre ellos figuran los peligros alergénicos y radiactivos. Sin
embargo, el enfoque, los principios y los procedimientos practicos del plan general también podrian considerarse
orientaciones para la gestién de otros incidentes provocados por los alimentos sin que existan estos riesgos para
la salud ptiblica.

(9)  En 2017, la Comisién llevé a cabo una auditoria interna sobre da preparacion para las crisis de seguridad
alimentaria de la DG SANTE», que descubrié algunas deficiencias en el plan general existente, que deben
abordarse.

(10) En la Conferencia Ministerial de 26 de septiembre de 2017 se alcanzaron una serie de conclusiones sobre el
seguimiento del incidente de contaminacién por fipronil (). Aunque se centren en este incidente y en el fraude,
varias conclusiones son pertinentes para la gestion de crisis en el dmbito de los alimentos y los piensos en
general, incluida la creacién de un dnico punto de contacto en cada Estado miembro para la coordinacién de la
gestion de crisis con respecto a cada organizacion administrativa nacional.

(11)  Por consiguiente, debe derogarse la Decision 2004/478/CE y sustituirse por una nueva Decisién en la que se
establezca un plan general actualizado a fin de tener en cuenta la experiencia adquirida desde la adopcién de la
Decisién 2004/478/CE de la Comisién y adaptarse a la evolucién de la situacion.

(12) La presente Decisién debe establecer un enfoque gradual acerca de los tipos de situaciones que deben abordarse
como una crisis, lo que debe incluir los criterios correspondientes. No todas las situaciones que pueden entrar en
el &mbito de aplicacion del articulo 55 requerirfan necesariamente la creacién de una célula de crisis con arreglo
al articulo 56 del Reglamento (CE) n. 178/2002, pero, aun asi, podrian verse favorecidas por una mayor
coordinacién de la Uni6n. Entre estos criterios deben encontrarse la gravedad y el alcance del incidente en
términos de impacto en la salud publica, la percepcion del consumidor y la sensibilidad politica a este respecto,
especialmente cuando todavia no puede determinarse la fuente, si el incidente ha sido deliberado (por ejemplo,
bioterrorismo o efecto secundario de un fraude) con el fin de provocar una crisis (por ejemplo, bioterrorismo), y
la repeticion de incidentes previos atribuidos a la posible falta de una actuacién suficiente.

(13)  Se precisa una coordinacién entre las distintas autoridades a escala nacional y de la Unidn, los sistemas de alerta
y de informacién y los laboratorios para compartir informacién y tomar medidas para gestionar una crisis. A este
respecto, una interconexion entre el Sistema de Alerta Precoz y Respuesta y otros sistemas de alerta e
informacién a nivel de la Unién, como el Sistema de Alerta Rdpida para Alimentos y Piensos, reforzarfa el
enfoque de «Una sola salud», por ejemplo, mediante la coordinacién de las actividades de las autoridades
responsables de la seguridad alimentaria y la salud publica en relacién con el mismo incidente, dando acceso a las
autoridades responsables de la seguridad alimentaria a la informacién distribuida sobre casos humanos por las
autoridades publicas.

(14)  Una gestion eficaz de las crisis de la cadena alimentaria humana y animal requiere que ya existan procedimientos
practicos de preparacion para una mejor coordinacién a nivel de la Unidn antes de que se produzca un incidente.

(15) Deben definirse con claridad los procedimientos practicos para las situaciones a que se refiere el articulo 55 del
Reglamento (CE) n.° 178/2002 a fin de garantizar una respuesta facil y rdpida a estas situaciones. Por estos
mismos motivos, deben establecerse el papel, la composicion y el funcionamiento practico de la célula de crisis.

() Reglamento (UE) 2017625 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de marzo de 2017, relativo a los controles y otras actividades
oficiales realizados para garantizar la aplicacion de la legislacion sobre alimentos y piensos, y de las normas sobre salud y bienestar de los
animales, sanidad vegetal y productos fitosanitarios, y por el que se modifican los Reglamentos (CE) n.> 999/2001, (CE) n.° 396/2005,
(CE) n.° 1069/2009, (CE) n.> 1107/2009, (UE) n.° 1151/2012, (UE) n.° 652/2014, (UE) 2016/429 y (UE) 2016/2031 del Parlamento
Europeo y del Consejo, los Reglamentos (CE) n.° 1/2005 y (CE) n.> 1099/2009 del Consejo, y las Directivas 98/58/CE, 1999/74/CE,
2007/43/CE, 2008/119/CE y 2008/120/CE del Consejo, y por el que se derogan los Reglamentos (CE) n.c 854/2004 y (CE) n.> 882/2004
del Parlamento Europeo y del Consejo, las Directivas 89/608/CEE, 89/662/CEE, 90/425/CEE, 91/496/CEE, 96/23/CE, 96/93|CE y
97/78|CE del Consejo y la Decision 92/438/CEE del Consejo (Reglamento sobre controles oficiales) (DO L 95 de 7.4.2017, p. 1).

() https://ec.europa.eu/food|sites/food|files/safety/docs/rasff_fipronil-incident_conclusions_201709.pdf.
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(16)  Es esencial una comunicacién a la poblacién y a los socios comerciales basada en pruebas y en tiempo real para
contribuir a la protecciéon de la salud publica evitando que sigan propagdndose los riesgos y restableciendo la
confianza en la seguridad de los alimentos o los piensos que no se vean afectados por un incidente. Por
consiguiente, el desarrollo de principios de transparencia y de una estrategia de comunicacién son partes
esenciales de la gestion de crisis.

(17)  El presente plan general ha sido objeto de consultas con la EFSA y se ha debatido con los Estados miembros en el
Comité Permanente de Vegetales, Animales, Alimentos y Piensos.

HA ADOPTADO LA PRESENTE DECISION:

CAPITULO I

Disposiciones generales
Articulo 1
Objeto

1. La presente Decisién establece el plan general para la gestion de crisis en el dmbito de la seguridad de los
alimentos y los piensos de conformidad con el articulo 55 del Reglamento (CE) n.c 178/2002.

2. El plan abarca los dos tipos de situaciones siguientes:
a) las situaciones que requieren una coordinacién reforzada de la Unidn, y

b) las situaciones que precisan la creacién de una célula de crisis que reina a la Comisién asi como a los Estados
miembros y las agencias de la Union pertinentes.

3. El plan también establece los procedimientos practicos necesarios para una preparacion reforzada y para la gestién
de incidentes a nivel de la Uni6n, incluida una estrategia de comunicacién de conformidad con el principio de transpa-
rencia.

Articulo 2
Ambito de aplicacién

El plan general se aplicard a situaciones que entrafien riesgos directos o indirectos para la salud ptblica derivados de los
alimentos y los piensos y, en particular, en relacion con cualquier peligro en alimentos y piensos de naturaleza bioldgica,
quimica y fisica, que probablemente no pueda prevenirse, eliminarse o reducirse a un nivel aceptable mediante las
disposiciones existentes o que no pueda gestionarse adecuadamente tinicamente mediante la aplicacién de medidas de
emergencia de conformidad con los articulos 53 o 54 del Reglamento (CE) n.° 178/2002.

Articulo 3

Objetivos
Los objetivos de la presente Decisién son minimizar el alcance y el impacto en la salud publica de los incidentes
provocados por los alimentos o los piensos, garantizando una mejor preparacién y una gestion eficaz.

Articulo 4

Definiciones

A los efectos de la presente Decision, se entenderd por:

1) «ncidente»: la deteccién de un peligro bioldgico, quimico o fisico en los alimentos, los piensos o los seres humanos,
que podria tener como consecuencia, o indicar, un posible riesgo para la salud publica en caso de exposicién de mds
de una persona al mismo peligro, o una situacién en la que el nimero de casos humanos o de detecciones de
peligros supere el niimero esperado y en la que los casos estén vinculados, o probablemente lo estén, a la misma
fuente de alimentos o de piensos;
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2) «brote de enfermedad transmitida por los alimentos»: lo definido en el articulo 2, apartado 2, letra d), de la Directiva
2003/99/CE del Parlamento Europeo y del Consejo (%);

3) «coordinador de crisis»: una persona y su suplente de los organismos europeos y de las autoridades competentes de
los Estados miembros que actia como un tnico punto de contacto a fin de garantizar un intercambio de
informacién eficaz entre todos los socios que participan en la coordinacién del plan general y una toma de
decisiones y una aplicacién de las medidas que entran dentro de las competencias de su organizacién que sean
eficaces.

CAPITULO I

Estructuras y procedimientos de preparacion
Articulo 5
Coordinadores de crisis

Cada Estado miembro, la EFSA y la Comision designardn un coordinador de crisis y su suplente para llevar a cabo las
tareas establecidas en el anexo I. La Comisién mantendra actualizados el nombre y los datos de contacto de los «coordi-
nadores de crisis» y sus suplentes designados. Los coordinadores de crisis celebrardn reuniones periddicas, al menos una
vez al afio, organizadas por la Comision con el fin de presentar iniciativas a nivel de la Unidn, compartir planes de
contingencia nacionales y realizar un seguimiento y evaluar la gestion de las crisis recientes de conformidad con el
articulo 22.

Articulo 6
Sistemas de alerta y de informacion

La Comisién interconectard el Sistema de Alerta Precoz y Respuesta (SAPR) con otros sistemas de alerta y de
informacién a nivel de la Unién, incluido el Sistema de Alerta Répida para Alimentos y Piensos (RASFF). Se armonizard
en mayor medida la presentacion de los datos a través de la redes de alerta.

Articulo 7
Laboratorios

La Comision y los Estados miembros garantizaran el mantenimiento de una red de laboratorios de referencia europeos y
nacionales, y de otros laboratorios oficiales, de conformidad con el Reglamento (UE) 2017/625, que puedan prestar un
apoyo analitico rdpido y de gran calidad, seglin sea necesario, en relacién con los peligros mds significativos provocados
por alimentos y piensos.

Articulo 8
Formacién, ejercicios y herramientas mds avanzadas

La Comisién ofrecerd médulos de formacién avanzada en preparacion frente a las crisis provocadas por los alimentos,
investigacion de los brotes de enfermedades transmitidas por los alimentos y gestion de otros incidentes en el marco del
programa de la Comisién «Mejora de la formacién para aumentar la seguridad alimentaria» (BTSF) (°) que alienta un
enfoque de «Una sola salud».

La Comision organizard periédicamente ejercicios de simulacién de incidentes relacionados con alimentos y piensos con
los Estados miembros, incluidos sus aspectos de comunicacién y centrdndose en la preparaciéon y la gestion de
incidentes. En ellos participardn las agencias de la Unién pertinentes y la Comision participard en ejercicios similares
organizados por las agencias de su competencia. En caso de que se produzca un incidente real grave, podra sustituir al
ejercicio de simulacion. Después de cada ejercicio, la Comisién presentard conclusiones especificas en la siguiente
reuni6n de los coordinadores de crisis a que se hace referencia en el articulo 5.

La Comision realizard un seguimiento de la preparacion adecuada en los Estados miembros a través del mantenimiento y
la auditorfa de los planes de contingencia nacionales en materia de alimentos y piensos.

La Comisién fomentard el uso de las herramientas mds avanzadas a nivel de la Unién, como las herramientas de
trazabilidad, el andlisis de tipificacién molecular (incluida la secuenciacion del genoma completo) y la puesta en comiin
de sus resultados en la base de datos EFSA-ECDC sobre la tipificacién molecular de los agentes patégenos detectados en
personas, animales, alimentos y piensos, y en el entorno de los alimentos o los piensos.

() Directiva 2003/99/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de noviembre de 2003, sobre la vigilancia de las zoonosis y los
agentes zoondticos y por la que se modifica la Decisién 90/424/CEE del Consejo y se deroga la Directiva 92/117/CEE del Consejo
(DOL 325de12.12.2003, p. 31).

() https:[/ec.europa.eu/food/safety/btsf_en
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Articulo 9
Recopilacién, supervision y andlisis de informacién de manera permanente

La Comision recopilard, supervisard y analizard de manera permanente la informacion sobre las amenazas transfron-
terizas directas e indirectas procedente de las fuentes enumeradas en el anexo IL.

CAPITULO 11I

Coordinacion reforzada a nivel de la Unién
Articulo 10
Situaciones que requieren una coordinacién reforzada a nivel de la Unién

1. En las situaciones descritas en el apartado 2, la Comision reforzard la coordinacién a nivel de la Unién para la
gestion de un incidente a partir de la informacién a que se hace referencia en el articulo 9 y en estrecha coordinacién
con los organismos de evaluacién del riesgo de la Union pertinentes.

2. Se precisard una coordinacion reforzada a nivel de la Unién de conformidad con el apartado 1 en los casos en que:
a) exista

i) un riesgo para la salud puablica directo o indirecto debido a un peligro detectado en alimentos o piensos que se
haya identificado en dos o mds Estados miembros que tenga un vinculo epidemiolédgico (por ejemplo, casos
humanos yjo muertes en diferentes Estados miembros con pruebas analiticas o epidemioldgicas fiables sobre
dicho vinculo) y/o un vinculo de trazabilidad (por ejemplo, distribucién de alimentos o piensos que puedan estar
contaminados a diferentes Estados miembros),

o bien

ii) se haya identificado un impacto potencial grave relacionado con el peligro detectado en el funcionamiento del
mercado interior en el dmbito de los alimentos o los piensos,

y
b) exista
i) un importante impacto sobre la salud relacionado con el peligro detectado, o bien
ii) un desacuerdo entre los Estados miembros sobre el modo de proceder, o bien
iii) resulte dificil identificar la fuente del riesgo.

3. Las autoridades competentes de los Estados miembros y las instituciones europeas podrédn solicitar a la Comisién
que refuerce su coordinacién con arreglo a los criterios establecidos en las letras a) y b) del apartado 2.
Articulo 11
Procedimientos pricticos para una coordinacion reforzada a nivel de la Unién

La coordinaciéon que la Comisién realice de la gestion de un incidente por los servicios pertinentes consistird en los
procedimientos establecidos en el capitulo V.

CAPITULO IV

Creacion de una célula de crisis
Articulo 12
Situaciones que requieren la creacion de una célula de crisis

1. En las situaciones descritas en el apartado 2, la Comisién creard una célula de crisis de conformidad con el articulo
56 del Reglamento (CE) n.c 178/2002 («célula de crisis»).

2. Serequiere la creacién de una célula de crisis en caso de que:

a) se haya identificado un riesgo directo o indirecto para la salud piblica en dos o mds Estados miembros que dé lugar
a una situacion especialmente sensible desde el punto de vista de la imagen, la percepcion o la politica,

y
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b) exista

i) un riesgo grave para la salud humana, en particular en los casos en que se produzca, o se tema que vaya
a producirse, un gran nimero de victimas mortales,

o bien
ii) se produzcan incidentes repetidos que desemboquen en un grave riesgo para la salud humana,
o bien

iii) exista la sospecha o un indicio de terrorismo bioldgico o quimico o de contaminacién radiactiva importante.

Articulo 13
Funcion de la célula de crisis

1. La célula de crisis serd responsable de elaborar, coordinar y aplicar rdpidamente una estrategia de respuesta a las
crisis, lo que incluird los aspectos relacionados con la comunicacion. Una vez que se haya identificado la fuente de
contaminacién, la célula de crisis, con la asistencia de la EFSA y de otros expertos, en caso necesario, coordinaré la
investigacion de trazabilidad, tanto de las fases precedentes como de las posteriores, y realizard un estrecho seguimiento
de la retirada y la recuperacion de los productos si los alimentos o los piensos afectados se han distribuido entre varios
Estados miembros.

2. Cada Estado miembro implicado serd responsable de la aplicacién de las investigaciones de trazabilidad, las
retiradas y las recuperaciones en su territorio.

Articulo 14
Procedimientos pricticos para la célula de crisis

1. Con el fin de llevar a cabo las tareas establecidas en el articulo 57 del Reglamento (CE) n.> 178/2002 y detalladas
en los articulos 8 a 10 de la presente Decision, se aplicardn, segin corresponda, los procedimientos previstos en el
capitulo V de la presente Decision.

2. Los miembros de la célula de crisis deberdn estar permanentemente disponibles durante la crisis.

Articulo 15
Composicién y funcionamiento de la célula de crisis

1. La célula de crisis estard compuesta por los miembros de la red de coordinadores de crisis (o sus suplentes) de la
Comision, la EFSA, al menos de los Estados miembros directamente afectados y, en su caso, representantes especializados
de la Comision, la EFSA, el ECDC y, cuando proceda, otras agencias de la Uni6n y del Estado o los Estados miembros
directamente afectados. También formardn parte de la célula de crisis especialistas en comunicacién de los organismos
pertinentes a nivel nacional y de la Uni6n.

2. La célula de crisis también tendrd la posibilidad de consultar a otros expertos o a toda la red de coordinadores de
crisis, si resulta necesario para la gestién de la crisis, y podrd solicitar una asistencia permanente o ad hoc de expertos
especificos.

3. la célula de crisis estard presidida por el coordinador de crisis de la Comision (o su suplente), que garantizard el
buen funcionamiento de la misma y el reparto de tareas entre sus miembros en funcién de su competencia. Tan pronto
como se haya creado la célula de crisis, la presidencia invitard a los miembros de la red de los coordinadores de crisis
a una primera reunion.

4. La presidencia se encargard de la coordinacién entre el trabajo de la célula de crisis y el proceso de toma de
decisiones, y estard asistida por los expertos técnicos adecuados de las unidades técnicas afectadas de la Comision.

5. Los coordinadores de crisis de los Estados miembros afectados serdn responsables de garantizar la participacion en
las reuniones y en las audioconferencias y las videoconferencias de la célula de crisis en términos de disponibilidad,
experiencia y nivel de responsabilidad. La EFSA, el ECDC y el laboratorio de referencia de la UE pertinente propor-
cionarén asistencia cientifica y técnica dentro del dmbito de sus competencias, segin sea necesario.

6. La célula de crisis serd responsable de mantener contactos estrechos y de intercambiar informacién con las partes
interesadas afectadas.

7. La célula de crisis serd responsable de la preparacion de la estrategia de comunicacién coordinada dirigida a la
poblacién y, en particular, de elaborar mensajes en tiempo real basados en pruebas.
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8. La Comisién proporcionard un apoyo de secretaria suficiente para la organizacién de las reuniones de la célula de
crisis (por ejemplo, redaccién de las actas y otras necesidades administrativas) y pondrd a disposicién de la célula de
crisis los recursos humanos y materiales necesarios para su buen funcionamiento (como salas de reuniones, medios de
comunicacién, etc.). La célula de crisis utilizard los medios técnicos de que disponga para que las redes de alerta
existentes comuniquen o divulguen informacion, en particular para distribuir solicitudes de informacién y recoger esta
informacién.

Articulo 16
Resolucién de la crisis
Los procedimientos establecidos en los articulos 14 y 15 se mantendran en vigor hasta que se resuelva la crisis.

Tras consultar con la célula de crisis, la Comisién decidird si la crisis se ha resuelto plenamente o si puede rebajarse a un
incidente que solamente precisa una mayor coordinacién a nivel de la Unidn. Si asi se decide, deberd informarse a todos
los miembros de la célula de crisis acerca de la resolucion.

Ademds de la informacién presentada a través del RASFF sobre los productos afectados y las medidas tomadas, la
Comisién podra solicitar a los Estados miembros que faciliten informacién sobre nuevos casos humanos para evaluar las
tendencias y decidir acerca de la resolucién de la crisis.

Articulo 17
Evaluacién posterior a la crisis

La Comisi6én elaborard un informe, como minimo después de cada situaciéon que requiera la creaciéon de una célula de
crisis, en el que se presente una evaluacion posterior al incidente, incluida una consulta con los implicados y otras partes
interesadas pertinentes.

A la luz de la evaluacion, se celebrard una reunién de todos los coordinadores de crisis a fin de determinar las posibles
lecciones aprendidas y, en su caso, poner de relieve cualquier mejora que se precise en lo que respecta a los procedi-
mientos operativos y las herramientas utilizadas en la gestion de la crisis.

CAPITULO V

Procedimientos de gestion de incidentes
Articulo 18
Principales procedimientos practicos

La coordinacion que la Comision realice de la gestion de un incidente por el servicio pertinente consistird en lo
siguiente, segin proceda:

a) analizar los datos presentados a través del sistema de alerta rapida pertinente (RASFF y/o SAPR) para detectar las
situaciones a que se hace referencia en los articulos 10 o 12;

b) cuando se detecten las situaciones contempladas en los articulos 10 o 12, determinar las lagunas de datos y solicitar
a los Estados miembros o a las partes interesadas que presenten informacion adicional a través del sistema de alerta
rdpida adecuado y que realicen una investigacién de trazabilidad de las fases precedentes y de las posteriores de los
alimentos y los piensos implicados;

¢) organizar videoconferencias o audioconferencias con los Estados miembros afectados, las agencias de la Unién (la
EFSA y, cuando proceda, el ECDC y otros organismos de evaluacion), los laboratorios de referencia europeos (EURL)
pertinentes y los expertos, incluida la red de coordinadores de crisis a que se hace referencia en el articulo 5, con la
participacion adicional, en caso necesario, de representantes en materia de seguridad alimentaria y salud publica;

d) coordinar una evaluacion inicial de las repercusiones en la salud publica con los Estados miembros y las agencias de
la Unién;

e) coordinar las acciones y las lineas de comunicacion entre la Comisién, los Estados miembros y la EFSA y, cuando
proceda, otras agencias de la Unidn, los socios comerciales y otras partes interesadas pertinentes;

f) desplegar misiones de expertos sobre el terreno, cuando sea necesario, para apoyar las investigaciones;

g) en funcién de la situacién, utilizar una parte o la totalidad de la red de coordinadores de crisis para recoger y
distribuir informacién y coordinar las acciones pertinentes mencionadas.
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Articulo 19
Procedimientos précticos adicionales

Ademds, la Comision elaborard una serie de procedimientos y herramientas adicionales en colaboracién con la EFSA y,
cuando proceda, con el ECDC, a fin de apoyar la resolucién del incidente tan pronto como sea posible, y limitar su
impacto en la salud publica. Estos procedimientos podran incluir, en particular:

a) una rdpida caracterizacion e identificacién de las fuentes de los brotes mediante el mantenimiento y el uso de una
base de datos sobre la tipificacion molecular de los agentes patgenos detectados en las personas, los animales, los
alimentos y los piensos;

b) en caso de riesgo bioldgico, unas evaluaciones rdpidas de los brotes realizadas conjuntamente por la EFSA y el ECDC,
con arreglo a un procedimiento operativo normalizado acordado;

¢) un marco para una evaluacién rapida del riesgo quimico por la EFSA;

d) procedimientos para supervisar los efectos de las acciones emprendidas.

CAPITULO VI

Comunicacion
Articulo 20
Transparencia y comunicacién

Se aplicardn las normas de confidencialidad especificas establecidas en el articulo 52 del Reglamento (CE) n.c 178/2002
a los intercambios de informacion efectuados en el marco del RASFF. Cuando se detecte un riesgo, la comunicacion
abordard principalmente, de manera proactiva y reactiva, las preguntas formuladas por la prensa, la poblacién o los
socios comerciales, sobre los peligros detectados, el riesgo planteado y las medidas tomadas.

Articulo 21
Estrategia de comunicacién durante todos los incidentes

1. Durante un incidente, la Comisién deberd coordinar una informacion clara, especifica y eficaz dirigida a la
poblacién sobre la evaluacién y la gestion del riesgo, incluida la incertidumbre, como parte de la respuesta. La
informacién dirigida a la poblacion deberd ser puntual, sélida, fiable y coherente entre la Unién y sus Estados
miembros. La Comision, la EFSA, el ECDC y los Estados miembros coordinardn su comunicacién de forma transparente
con el fin de evitar los mensajes inadecuados y la informacién contradictoria.

2. Como parte de la coordinacién, la Comision, la EFSA, el ECDC, en los casos que entren dentro de sus
competencias especificas, y los Estados miembros se informardn unos a otros con antelacién acerca de los anuncios
previstos que les afecten y relacionados con el brote (por ejemplo, a través de audioconferencias). Ademds, los Estados
miembros informardn inmediatamente a los explotadores de empresas alimentarias afectados en los casos en que se
hayan obtenido pruebas fiables sobre la posible fuente de un brote.

3. Se informard a los Estados miembros a través de sus coordinadores de crisis a fin de garantizar la coherencia en lo
que respecta a la comunicacion sobre el riesgo. La Comisién mantendrd informado al Comité Permanente de Vegetales,
Animales, Alimentos y Piensos y al Comité de Seguridad Sanitaria sobre la gestién de la crisis y su estrategia de
comunicacion.

4. Se recurrird a la Red Internacional de Autoridades en materia de Inocuidad de los Alimentos (INFOSAN) de la
OMS en los casos en que el comercio desde terceros paises o hacia ellos se vea afectado por el riesgo implicado, sin
perjuicio de la necesidad de un intercambio bilateral de informacién adicional con los socios comerciales y las
autoridades competentes de terceros paises.

5. La Comisién y los Estados miembros proporcionardn informacién adicional a las organizaciones internacionales
pertinentes, como la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la Organizacion Mundial de Sanidad Animal (OIE) y la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO), segtin proceda.

6. En el anexo I se establecen las tareas detalladas en relacion con la comunicacién en caso de crisis dentro de la red
de coordinadores de crisis.

Articulo 22
Estrategia de comunicacién especifica de la célula de crisis

1. En caso de una situacion que requiera la creacion de una célula de crisis, esta célula coordinard las comunicaciones
y elaborard inmediatamente una estrategia especifica de comunicacion con el fin de mantener informada a la poblacién
sobre los riesgos y las medidas tomadas. La Comisién elaborard un modelo normalizado para dicha estrategia. La
estrategia de comunicacién definird los mensajes clave para los principales grupos destinatarios y los medios de
comunicacién clave para su distribucion.



21.2.2019 Diario Oficial de la Unién Europea L 50/63

2. La estrategia de comunicacion tendrd como objetivo, mediante los procedimientos practicos a que se hace
referencia en el capitulo V, informar a la poblacién y a los agentes econdmicos, incluidos los socios comerciales en lo
que respecta a los alimentos, a través de lo siguiente:

a) mensajes coherentes y coordinados;

b) una comunicacién eficaz acerca de los riesgos;

¢) una insistencia en las investigaciones y las medidas preventivas en curso cuando la fuente sea incierta;

d) la presentacién de pruebas fiables (resultados de los andlisis, pruebas epidemioldgicas, etc.) en apoyo de las
posiciones y las medidas tomadas;

e) la presentacion de garantias en relacién con la seguridad de los productos no implicados en la crisis, incluido
mediante informacion clara sobre el tipo o los tipos de productos afectados y en relaciéon con los que no estin
afectados;

f) la transmisiéon de mensajes sobre las medidas que han tenido éxito y los resultados obtenidos a partir de pruebas
fiables: por ejemplo, la identificacion y la retirada de los lotes afectados como consecuencia de una investigacién
eficaz.

3. Los Estados miembros directamente afectados por el incidente, y los miembros de la célula de crisis, no

escatimardn esfuerzos para garantizar que sus acciones de comunicacién sean coherentes con la estrategia de
comunicacién adoptada por la célula de crisis.

4. la estrategia de comunicacién incluird el establecimiento de los contactos adecuados con los paises no pertene-
cientes a la Union afectados a fin de proporcionarles informacién clara, precisa y coherente sobre la evolucién de la
gestion de la crisis correspondiente.

CAPITULO VII
Disposiciones finales
Articulo 23
Plan plurianual

La Comisién elaborard un plan quinquenal para aplicar el plan general, que se actualizard cada cinco afios a partir de ese
momento con arreglo a las necesidades identificadas.

Articulo 24
Derogacién

Queda derogada la Decision 2004/478/CE.

Articulo 25
Entrada en vigor

La presente Decision entrard en vigor a los veinte dias de su publicacién en el Diario Oficial de la Unién Europea.

Hecho en Bruselas, el 19 de febrero de 2019.

Por la Comisidn
El Presidente
Jean-Claude JUNCKER
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ANEXO 1

Tareas de los coordinadores de crisis de conformidad con el articulo 5

Tareas generales

El coordinador de crisis de cada Estado miembro actuard como un tnico punto de contacto a fin de garantizar lo
siguiente:

— La coordinacién en caso de incidentes o crisis provocados por los alimentos o los piensos a nivel nacional.
— El uso eficiente de las redes de alerta en un incidente o una situacién de crisis.

— La presentacion a peticién de la Comisién de su plan de contingencia nacional en las reuniones de coordinadores de
crisis.

— La participacion y el seguimiento de las audioconferencias organizadas por la Comisién durante una coordinacion
reforzada o una situacién de crisis.

— La transmisién en las reuniones, cuando haya finalizado una crisis, de la informacién adquirida sobre posibles
lagunas y dmbitos de mejora.

— El establecimiento de vinculos estrechos entre los coordinadores de crisis y la creacién de confianza entre los socios
mediante el intercambio de experiencias.

— La participacién en ejercicios de simulacion nacionales y europeos, incluidos los organizados por la EFSA y otros
0rganismos europeos.

Tareas de comunicacién en caso de crisis

Los coordinadores de crisis, dentro de su dmbito de competencia, serdn también responsables de la coordinacién de la
comunicacion en caso de crisis a nivel nacional y de la Unién, por ejemplo, sobre las medidas tomadas, las recomenda-
ciones relacionadas con la salud, etc.

Las tareas de comunicacién incluyen lo siguiente:

— Garantizar a nivel nacional el cumplimiento de los principios de transparencia y la estrategia de comunicacién
establecidos en el capitulo VL.

— Contribuir a la definicién de una estrategia de comunicacién global para la gestion de los incidentes o las crisis
provocados por los alimentos o los piensos.

— Facilitar experiencia y orientacién sobre la comunicaciéon en caso de crisis a los responsables de la toma de
decisiones, por ejemplo, sobre la manera de presentar las medidas de salud publica a la poblacién.

— Elaborar mensajes clave o lineas de actuacién entre los socios durante un incidente o una crisis a través de redes
especificas o de audioconferencias.

— Divulgar mensajes clave a través de los medios de comunicacién social y otras herramientas (por ejemplo, pagina
web especifica), incluyendo, cuando sea necesario, la red de expertos en comunicacion de la EFSA.

— Realizar un seguimiento de las reacciones de los medios de comunicacién y las fuentes de opinién publica (por
ejemplo, las redes sociales) durante un incidente o una crisis y transmitir informacioén a la red.

— Coordinar las herramientas de comunicacién impulsadas por la demanda (por ejemplo, preguntas frecuentes, lineas
directas, etc.).

— Garantizar la coherencia con las evaluaciones del riesgo de la EFSA y el ECDC, incluidas las evaluaciones rdpidas
conjuntas de brotes, y las actividades de comunicacién correspondientes.

— Recibir consultas acerca de las comunicaciones de la EFSA y el ECDC durante una situaciéon de crisis en lo que
respecta a la comunicacién cientifica del riesgo antes de su difusion.
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ANEXO II

Fuentes para la recopilacién de informacion sobre incidentes a que se hace referencia en el
articulo 9

La Comision realizard permanentemente un seguimiento y una recopilacién de la informacién procedente de las fuentes
siguientes:

1) el Sistema de Alerta Rdpida para Alimentos y Piensos (RASFF), de conformidad con el articulo 50 del Reglamento
(CE) n.° 178/2002;

2) cuando proceda, el Sistema de Alerta Precoz y Respuesta (SAPR), de conformidad con el articulo 8 de la Decision
n.° 1082/2013/UE del Parlamento Europeo y del Consejo (');

3) la EFSA, incluida la informacién procedente de sus redes cientificas (3);

4) el ECDC, incluida la informacién procedente del Sistema de Informacién de Inteligencia Epidémica (EPIS) (°), una
plataforma de comunicacién que permite a los expertos en salud publica y a los expertos en seguridad alimentaria
designados intercambiar informacién técnica con el fin de evaluar si las amenazas para la salud publica actuales y
emergentes tienen un impacto potencial en Europa;

5) la recogida conjunta por la EFSA y el ECDC de datos de tipificacién molecular;

6) el informe resumido anual de la Unién de la EFSA y el ECDC sobre las tendencias y las fuentes de zoonosis, agentes
zoondticos y brotes de enfermedades transmitidas por los alimentos (%);

7) el Comité Permanente de Vegetales, Animales, Alimentos y Piensos (Comité PAFF) (°);
8) la red de laboratorios de referencia europeos (EURL) y nacionales (NRL) (°);
9) el Comité de Seguridad Sanitaria (CSS) ();

10) el sistema de gestion de la informacién sobre los controles oficiales (SGICO), un sistema informatizado, cuya
creacién estd prevista, que integra y, en caso necesario, mejora, todos los sistemas de informacién existentes
pertinentes gestionados por la Comisiéon de conformidad con los articulos 131 a 136 del Reglamento (UE)
2017/625;

11) el Sistema Comunitario de Intercambio de Informaciones Radioldgicas Urgentes (ECURIE);

12) los contactos directos con otras agencias de la Unién diferentes de la EFSA (como el ECDC, la ECHA y la EMA), los
Estados miembros y las partes interesadas del sector privado;

las organizaciones internacionales pertinentes, como la Organizacién Mundial de Sanidad Animal (OIE), la Organizacién
de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), en
particular a través de la Red Internacional de Autoridades en materia de Inocuidad de los Alimentos (INFOSAN) (%) y en
el contexto del Reglamento Sanitario Internacional (RSI) (°) y la Iniciativa Global para la Seguridad Sanitaria (*°).

() Decision n.c 1082/2013/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 22 de octubre de 2013, sobre las amenazas transfronterizas
graves para la salud y por la que se deroga la Decisién n.c 2119/98/CE (DO L 293 de 5.11.2013, p. 1).
) http:|[efsa.curopa.cu/en/science/wgs-and-networks
) https:/[ecdc. europa. eu/en/publications-data/epidemic-intelligence-information-system-epis
) Ultima version: http:/fwww.efsa.europa.eu/en/efsajournal [pub/46 34
%) https:/[ec.europa.eu/food/committees/paff_en
) https:/[ec.europa.eu/food|safety/official_controls/legislation/ref-labs_en
) /
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7) https:/|ec.europa.eu/health/preparedness_response/risk_management/hsc_en
%) http:/[www.who.int/foodsafety/areas_work/infosan/en|
%) http://www.who.int/topics/international_health_regulations/en/
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